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KONTAKT /

GESCHAFTSSTELLEN

Innovative Personal-Losungen fur lhre
Versorgungs- und Planungssicherheit
und eine hohe Flexibilitat - das ist das
Angebot von Care People an Sie!

Geschaftsstellen mit kompetenten An-
sprechpartnern finden Sie in ganz
Deutschland. Dank kontinuierlichen
Wachstums nimmt ihre Zahl standig
2u.

Ihr schneller Weg zu allen
Niederlassungs- und Kontaktdaten:
www.care-people.com

Oder Sie nutzen einfach unsere
Service-Hotline:

0800 22 66 250

(kostenfrei aus dem

deutschen Festnetz)

24-Stunden Ruf- und
Auftragsbereitschaft

-.. ..?.
L



Vertrauen Sie unserer Erfahrung,
unserem Engagement und unserem
Mut zu Innovationen. Mit einem
starken Team sorgen wir fiir lhre
Entlastung durch zuverldssige
Personal-Lésungen.

GleichermaBen kunden- wie
mitarbeiterorientiert erbringen wir fiir
Sie Qualitats-Dienstleistungen und
erleichtern lhnen lhre taglichen
Aufgaben in der Pflege.

WILLKOMMEN
BEI IHREM
PERSONALPARTNER

Vorwort |

Sehr geehrter Interessent,*

die Medizin- und Pflegebranche be-
waéltigt einen historischen Struktur-
wandel und unterliegt in zunehmen-
dem MaBe 6konomischem Druck.
Einrichtungen haben die Aufgabe,
immer effizienter und wirtschaftlicher
zu arbeiten und dabei MaBstébe der
Qualitatsstandards kontinuierlich zu
steigern. Diesen Anforderungen ste-
hen knappe Ressourcen insbesonde-
re im Bereich der Human Resources
gegentiber, die den Spagat der Kos-
teneffizienz und hoher Qualitatsan-
forderungen geféhrden kénnen.

* Es wird zur besseren Lesbarkeitim Text nur die manniche.
Sprachform verwandt. Der Text gilt unter Bericksichtigung
des AGG fiir manniiche und weibliche Personen.

Die Notwendigkeit des professio-
nellsten Umgangs mit Personal aus
der Medizin- und Pflegebranche ha-
ben wir bereits vor 25 Jahren erkannt
und unsere Kompetenz seit dieser
Zeit stetig gesteigert.

Das Ergebnis dieser Entwicklung ist,
dass unser spezialisierter Geschafts-
bereich PLUSS Care People heute
einer der Marktflhrer fir moderne
Personaldienstleistungen in der Pfle-
gelandschaft ist. Unser Anspruch ist
das Angebot hochster Qualitat und die
Entwicklung echten Mehrwertes fir
unsere Kunden, damit diese ihre wert-
volle Zeit fiir ihre Kernkompetenzen
verwenden kénnen.

Um diesem Anspruch gerecht wer-
den zu kénnen, arbeiten in unseren
Geschaftsstellen kompetente Per-
sonlichkeiten, die ausschlieBlich fur
unsere Kunden in der Medizin- und
Pflegebranche tétig sind. Wir sichern
somit, dass Sie jederzeit fachkundige
Berater erreichen, die Ihr Geschéft und
lhre Anforderungen exakt verstehen
und somit beste Leistungen fir Sie
erbringen kénnen.

Wir sind die idealen Partner fir all Ihre
personellen Herausforderungen - so
wie Sie idealer Partner sind fir alle
medizinisch-/pflegerischen Anforde-
rungen. Lassen Sie uns Synergien
schaffen!




LEIDENSCHAFT
AUS TRADITION

Um stets reibungslose Arbeitsablaufe
zu gewdhrleisten und den jeweils
aktuellen Anforderungen gerecht zu
werden, benotigen Sie insbesonde-
re gutes und fachkundiges Personal.
Ob zur Unterstlitzung bei hoher Aus-
lastung, fir die Urlaubs- oder Erzie-
hungszeitvertretung, bei krankheits-
bedingten Personalengpéssen oder
zur Festeinstellung:

Wir haben genau die Kréfte, die Sie
bendtigen!

Unsere zuverlassigen Mitarbeiter be-
reichern Ihr Team mit ihrem Fachwis-
sen, ihrem Verantwortungsbewusst-
sein und ihrer Sorgfalt! Belastbar,
flexibel, kommunikationsstark, team-
fahig und mit viel Nahe zum Menschen
bieten sie ideale Entlastung.

Sie bendtigen kurzfristig Unterstt-
zung? Mit unserer 24-Stunden Ruf-
und Auftragsbereitschaft erreichen
Sie uns Tag und Nacht.

Ob fiir die Betreuung und Versorgung
kranker und/oder pflegebediirftiger
Menschen, fur Patiententransporte
oder fur die Organisation und Durch-
fiihrung sozialer und therapeutischer
Dienste - Mitarbeiter fir alle Aufga-
benbereiche sind fir Sie da.

lhren Anforderungen entsprechend
wahlen wir qualifiziertes, einfiihlsa-
mes, freundliches und kooperations-
fahiges Personal aus!

Einsatz- und fachbezogene Unterwei-
sungen und Sicherheitsschulungen
sowie erforderliche Vorsorgeuntersu-
chungen und Gesundheitszeugnisse
sind fiir uns selbstversténdlich.

Tétig sind unsere Mitarbeiter u.a. in
Kliniken, Alten- und Pflegeheimen,
ambulanten Alten- und Krankenpfle-
gediensten, Einrichtungen flir korper-
lich und/oder geistig eingeschréankte
Menschen, psychiatrischen Einrich-
tungen, Reha-Kliniken, Arztpraxen
sowie Rettungsdiensten.

In unserem Denken und Handeln spie-
gelt sich Erfahrung aus mehr als 25
Jahren. Wir erflillen nicht nur einen
Job, sondern nehmen Ihre Aufgaben
fir uns als personliche Herausforde-
rung. Geben Sie sich bei der Wahl
lhres Personalpartners nicht mit we-
niger zufrieden...




PHILOSOPHIE: Die Arbeitsweise
unserer Mitarbeiter ist geprégt von
Offenheit, Vertrauen, Zuverlassig-
keit und Leidenschaft. Hinzu kom-
men Kompetenz und hohes Engage-
ment.

Als unabhangiges mittelstandiges
Unternehmen richten wir alle Aktivi-
taten darauf aus, Kunden echten Nut-
zen zu bieten und Mitarbeitern viele
Chancen zur Selbstentfaltung zu er-
6ffnen. Viel Wert wird dabei auf Qua-
litat sowie eine persénliche, indivi-
duelle Betreuung gelegt.

GRUNDSATZE: Durch die konse-
quente Umsetzung unseres Quali-
tatsmanagement-Systems werden
Leistungen, Fehlentwicklungen, Er-
folge und Marktchancen sichtbar. Die
daraus resultierende permanente
Verbesserung der Prozesse und die
Implementierung neuer Standards
fuhrt zur Optimierung des Unterneh-
mens und zu gesicherter Entwicklung.

Jeder Mitarbeiter kann durch den
Grad seiner Identifikation mit dem
Unternehmen und seinem Beitrag zur
Entwicklung den personlichen Erfolg
steuern.

ZIELE: Die dauerhafte Partnerschaft
mit unseren Kunden und der lang-
fristige Erhalt von Arbeitsplatzen soll
durch die Erbringung gleichermaBen
kunden- wie mitarbeiterorientierter
Dienstleistungen und eine zuverlas-
sige, effiziente Arbeitsweise erreicht
werden. Dabei bietet die PLUSS-
Gruppe echte Situations- und Pro-
blemlésungen.

PHILOSOPHIE
GRUNDSATZE
ZIELE

Resultierender Erfolg fiihrt zu Ex-
pansion: Durch die Gewinnung neuer
Kunden, die ErschlieBung weiterer
Standorte, Innovationen und die Ver-
breiterung des Angebotportfolios.

Die Berticksichtigung der besonde-
ren Fahigkeiten, Kenntnisse und Nei-
gungen unserer Mitarbeiter, die An-
erkennung fir Geleistetes und die
Schaffung von Perspektiven sollen
Freude an der Arbeit, Dynamik und
Leistungswillen freisetzen und den
langfristigen Unternehmenserhalt
sichern.

Offenheit - nach innen und auBen

Vertrauen - im tdglichen Miteinander

Zuverlassigkeit - gegentiiber Mitarbeitern und Geschéftspartnern

Leidenschaft - fiir alles, was wir tun




QUO VADIS
DEUTSCHLAND...?

Die aktuelle Pflegepersonalsituation
ist, wie in mittlerweile allen gesell-
schaftlichen Diskussionsforen ange-
kommen, als dramatisch einzustufen.
Jungste Zahlen der Bundesagentur
fur Arbeit bestatigen die erwartete
Situation: In der Regel entfallen auf
eine arbeitssuchende Pflegefachkraft
mehr als zwei offene Stellen. Dieses
Verhéltnis allein ware schon proble-
matisch, wenn alle arbeitslos gemel-
deten Pflegefachkrafte in der Lage
waren, operative Pflegeaufgaben zu
Ubernehmen.

Die Realitat zeigt jedoch, dass unter
den Arbeitslosen ein GroBteil der
Kréafte subsummiert ist, die aufgrund
chronischer Krankheiten — seien sie
nun physischer oder im zunehmen-
dem MaBe auch psychischer Natur —
gar nicht mehr in der Lage sind, in der
Pflege aktiv zu arbeiten.

Addiert man zu den verdffentlichten
Daten der BfA noch die Dunkelziffer
der unbesetzten Stellen, die der
Agentur nicht bekannt werden, kann
man mit einem Defizit an qualifi-
ziertem Pflegefachpersonal in einer
GroBenordnung >10.000 Arbeitneh-
mern rechnen — und dies nur in der
Altenpflege, die Krankenpflege ist
dabei nicht berticksichtigt!

Dies ist nicht nur profaner Fach-
kraftemangel, sondern eklatanter

Fachkréftenotstand, der die Patien-
ten-/Bewohnersicherheit in zuneh-
mendem MaBe gefahrden wird, zu-
mal die demographische Entwick-
lung eindeutig aufzeigt, dass dieser
Trend in Zukunft keine Besserung
erfahren wird.

I farVedizin &




DIE ZUKUNFT LIEGT IN
AUS- UND WEITERBILDUNG

Den Fachkraftenotstand in Deutsch-
land nehmen wir nicht hin. Das zen-
trale Ziel von PLUSS Care People ist
die nachhaltige Gewinnung von ge-
eigneten Menschen fir den Pflege-
beruf und die standige Weiterent-
wicklung dieser Personen zu pro-
fessionellen Mitgliedern der Pflege-
landschaft. Hierfir investieren wir
massive Mengen an Zeit und Kapital.

Ein kurzer Auszug aus unseren Ak-

tivitaten:

+ Entwicklung eines Pflegeassisten-
tenkurses zur Sicherstellung der
Versorgung von Einrichtungen mit
hochqualifiziertem Hilfspersonal
(mit dieser MaBnahme waren wir
der erste Personaldienstleister, der
selber eine Grundausbildung zur
Pflegeassistenz durchfiihrte),

Férderung von Verbundausbildun-
gen zu Altenpflegern/Gesundheits-
und Krankenpflegern gemeinsam
mit unseren Kunden (mit dieser
MaBnahme waren wir der erste
Personaldienstleister, der selber
aktiv die Ausbildung zu examinier-
ten Fachkraften anbot),

Forderung von Umschulungen zu
Altenpflegern/Gesundheits- und
Krankenpflegern gemeinsam mit
unseren Kooperationspartnern (mit
dieser MaBnahme waren wir der
erste Personaldienstleister, der
selber aktiv die Umschulung zu
examinierten Fachkraften anbot),

Férderung der Anerkennung aus-
landischer Examina und Forde-
rung des Ausgleiches von Kompe-
tenzdefiziten bei ausléandischen
Pflegefachkréften durch unsere
Bildungspartner,

* Forderung der personlichen Wei-
terentwicklung unserer Mitarbei-
ter, wie z.B. volle Kostenlbernah-
me bei Qualifizierungen zu geron-
topsychiatrischen Fachkraften,
WBL/PDL etc.,

Etablierung eines betriebsinternen
Aus- und Weiterbildungskataloges
zur Férderung aller Handlungs-
kompetenzen in der Pflege, der
allen Mitarbeitern zur Verfligung
steht und den hohen Qualitats-
standard sichert.

Mit diesen und weiteren MaBnahmen
sind wir in der Lage, dem Fachkrafte-
mangel aktiv entgegenzuwirken. Wir
tragen mit dieser sozialen Selbstver-
pflichtung intensiv dazu bei, dass in
Zukunft in Deutschland Pflege weiter-
hin auf dem héchsten Niveau angebo-
ten werden kann. Dieses Engagement
ist flir uns selbstverstandlich.

firMVediZin
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WORAUF SIE SICH
VERLASSEN KONNEN...

SERIOSITAT

Alle unsere Mitarbeiter halten sich
strikt an Gesetze und Vorschriften,
damit Sie risikolos die Vorteile unse-
rer Dienstleistungen nutzen konnen.
Dabei dokumentiert sich der An-
spruch an uns selbst in Referenzen
zufriedener Kunden und Unbedenk-
lichkeitsbescheinigungen von Am-
tern, Behérden und Krankenkassen.

FAKTEN

Seit 1984 im
Personalmanagement tatig

25 eng miteinander
kooperierende Geschéftsstellen
Unbefristete Erlaubnis zur
gewerbsmaéBigen
Arbeitnehmeriberlassung
Tarifvertrag mit iGZ / DGB
GroBes Mitarbeiterpotenzial

Auf Wunsch senden wir Ihnen gern Kopien
von Referenzen, Urkunden und aktuellen
Unbedenklichkeitsbescheinigungen.
Kontakten Sie hierzu bitte Ihre
nachstgelegene Care People Niederlassung.

QUALITAT / SERVICE

* 24 Stunden Ruf- und Auftrags-
bereitschaft, 365 Tage im Jahr
Direkter Kontakt zu lhrem
personlichen Ansprechpartner
Qualitats-Management-System,
zertifiziert nach DIN EN ISO 9001
durch den Germanischen Lioyd
Strenge MaBstabe bzgl.
Fachwissen, Zuverlassigkeit,
Vertrauenswiirdigkeit und
Flexibilitdt unseres Personals
Fachkundige Beratung und
individuelle Betreuung durch
kompetente, engagierte
Ansprechpartner

Qualifizierte Mitarbeiterauswahl
und standige Qualitatskontrollen
In- und externe
WeiterbildungsmaBnahmen
Laufende arbeitsmedizinische
Vorsorgeuntersuchungen
Beachtung aller Vorschriften im
Bereich Arbeitssicherheit




Im Gesundheitswesen ist es oftmals
nicht leicht, die Balance zwischen
Notwendigkeit und tberfliissiger Kos-
ten zu halten. Fir viele Betriebe hat
sich die Zeitarbeit als probates Mittel
erwiesen, die optimale Versorgung

DIENSTLEISTUNGEN

von Patienten/Bewohnern und Klien-
ten zu gewahrleisten. Unser Dienst-
leistungs-Portfolio bietet |hnen alle
Instrumente zeitgemaBen Personal-

Managements.

Arbeitnehmerdiberlassung/Personal
Leasing - PLUSS Care People iiberlasst
Ihnen zuverléssig und anforderungsgenau
Fach- und Hilfskrafte zur Erfillung von
Aufgaben in lhrem Hause.

Personalvermittiung - In enger Abstim-
mung mit Ihnen vermitteln wir Mitarbeiter
2ur Festanstellung. Sie sparen Zeit und
Kosten!

Test & Ubernahme - Kombinieren Sie
Zeitarbeit und Personalvermittiung und

iiberzeugen Sie sich vor der Festeinstel-
lung von der Eignung eines Mitarbeiters.

On-Site-Management - Bei vermehrtem
Einsatz unseres Zeitarbeitspersonals
stellen wir einen On-Site-Manager, der als
Ihr Ansprechpartner und Koordinator
fungiert - bei Bedarf direkt in Ihrem Hause.
Outsourcing - PLUSS abernimmt fiir Sie
geschlossene Aufgabengebiete und
Projekte - komplett oder in Teilen.

Umfangreiche Informationen finden sie
unter www.care-people.com.

MIT VIELEN VORTEILEN

Schneller Zugriff auf eine flexible
Personalressource an Fach- und
Hilfskraften fur Medizin & Pflege
Zuverlassige und effiziente
Entlastung genau fiir die
benétigten Zeiten und Dienste
Flexible Gestaltung der
Arbeitszeiten

GroBes Potenzial an Qualifika-
tionen und damit Lésungen aus
einer Hand fiir alle betrieblichen
Anforderungen

Ausgleich saisonaler, urlaubs-
und krankheitsbedingter
Engpésse

Personal Vermittlung
Test & Ubernahme
On-Site-Management
Outsourcing

Kurzfristige Sicherung des
reibungslosen Betriebsablaufs
Ausfiihrung von Projektarbeiten
Entlastung des Stammpersonals
Einsatz zuséatzlichen Know-hows
Fixkosten-Reduzierung durch
Vermeidung ungenutzter eigener
Personalreserven bei Langzeit-
planung

Steigerung der Effizienz
Entlastung/Zeitersparnis bei der
Personalbeschaffung und damit
mehr Freiraum fiir Kernaufgaben
Verbesserung der
Wettbewerbsfahigkeit

Arbeitnehmeriiberlassung/Personal Leasing

Losungen fiir alle betrieblichen Anforderungen

Klare Kalkulierbarkeit durch feste,
nur auf tatsachlich gearbeitete
Zeit berechnete Stundensétze

Kein Arbeitgeberrisiko
Sicherung des langfristigen
Unternehmenserfolgs und
vorhandener Stammarbeitsplatze
Individuelle, auf die spezifischen
Anforderungen abgestimmte
Lésungen

Qualifizierte, motivierte Service-/
AuBendienst-Mitarbeiter
Namentliche Abrufbarkeit

“Ihrer” Mitarbeiter




Krankenhéuser und Kliniken
Personal Leasing

Schwankende Belegungszahlen, Ur-
laubsvertretungen, Krankheitsfalle und
andere Griinde erfordern ein flexibles
Personalmanagement.

Ob fiir die Normalstation oder den
Funktionsbereich - entsprechend Ih-
rer Anforderung stellt Ihnen Care
People schnell, zuverlassig und effi-
zient Mitarbeiter zur Verfligung und
sichert einen reibungslosen Betriebs-
ablauf.

Personal Vermittlung

Durch unseren Recruiting-Service
konnen Sie Zeit und Kosten bei der
Suche nach Mitarbeitern zur Fest-
einstellung sparen. Dabei profitieren
Sie von unseren bundesweiten Re-
krutierungsaktivitaten und haben
Zugriff auf die besten Bewerber. Un-
ser Tipp: ,Test & Ubernahme®. Erst
leasen - dann fest einstellen.

Outsourcing

Care People kann geschlossene Auf-
gabengebiete (z.B. Nachtwachen,
Stationshilfen) oder die Durchfiihrung
spezieller Projekte komplett oder in
Teilbereichen Gibernehmen. Durch die
Ausgliederung von Verantwortungs-
bereichen werden deren Kosten trans-
parent dargestellt und Sie gewinnen
Freiraum firr lhre Kerntatigkeiten.

Ambulante Pflege
Personal Leasing

Insbesondere Kunden aus dem Be-
reich der ambulanten Pflege nutzen
intensiv unser Angebot der Mitarbei-
terliberlassung, da wir die notwendige
Flexibilitat bieten.

Der hohen qualitativen Anforderun-
gen, die Ihnen als Anbieter einer pfle-
gerischen Dienstleistung von Leis-
tungstragern und Kunden gestellt wer-
den, sind wir uns bewusst. Ebenfalls
verinnerlicht haben wir, dass Sie als
hauslicher Alten- und Krankenpflege-
dienst zu Gast bei Ihren Klienten sind
und ein enges Vertrauensverhaltnis
aufbauen.

Mit umfassendem Know-how und viel
Engagement bietet Ihnen Care People
Komplett-Dienstleistungen. Dabei sind
Leistungskomplexe, Pflegedokumen-
tation oder Pflegeplanung fiir unsere
Mitarbeiter/innen keine Fremdworte
sondern Selbstverstandlichkeiten.

Uberlassenes Personal wird vorrangig
im Umfeld des Einsatzgebietes woh-
nen, ggf. iber eine Fahrerlaubnis ver-
fligen und Erfahrung in der ambulan-
ten Pflege besitzen. Auch beim Auf-
bau neuer Touren - also gewiinschter
Expansion - kann es helfen.

LOSUNGEN FUR ALLE
AUFGABENBEREICHE

Stationare Pflege
Personal Leasing

Anderungen der Pflegestufen, Zu- und
Wegziige von Bewohner/innen und
andere Griinde erfordern ein vari-
ables Personalmanagement. Bei der
Aufgabe, auf sich standig &ndernde
Bewohnerbedirfnisse flexibel zu rea-
gieren, ist Leasing-Personal eine
kostenginstige Losung. Care People
stellt Ihnen schnell, zuverlassig und
effizient Mitarbeiter zur Verfligung.

Unsere Kunden
sind zum Beispiel:
* Arztpraxen

Behindertenbetreuung
Krankenhéuser und Kliniken
Krankentransporte
Pflegeheime

Psychiatrien

Reha-Kliniken
Rettungsdienste

Unser Team
setzt sich aus Mitarbeitern/innen mit
diversen Qualifikationen zusammen
und verfugt Uber die verschiedens-
ten Ausbildungen, Erfahrungen und
Kenntnisse:

* Altenpflegekrafte

¢ Arzthelfer/innen

* Gesundheits- und
Krankenpflegekrafte
Medizinische Schreibkréfte
OP-, Anasthesie- und
Intensiv-Pfleger/innen
OTA/MTA / MTR
Pflegehelfer/innen
Rettungsassistenten/innen
Therapeuten/innen

* ua.
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Spezialdienstleister
fur Medizin & Pflege

WWIW,Carepenp|eIcom 080012266 250

Sicherhertund Fexibilitatim Emsatzyon Personal furiediziné: Fflege




