
Seit 2015 arbeiten wir vertrauensvoll mit F&W Fördern & Wohnen AöR zusammen, einem Tochterunternehmen
der Freien und Hansestadt Hamburg. Obdach- und wohnungslose Menschen finden hier ein Dach über dem Kopf
und Geflüchtete eine Bleibe auf Zeit. F&W stiftet Verbindungen – zu Hilfsangeboten, Freiwilligen und
Nachbarschaften. So wird Teilhabe möglich.

Weil wir ganz im Sinne unseres Partners F&W verbinden möchten, was zusammengehört, suchen wir in
Arbeitnehmerüberlassung mit hoher Option auf Übernahme Persönlichkeiten wie Sie, denen das Wohl
anderer am Herzen liegt.

Unterkunftsmanager (m/w/d)
für geflüchtete und obdachlose Menschen
Hamburg | Voll- oder Teilzeit
Option auf Übernahme durch F&W | Equal Pay ab 1. Tag

Ihre Vorteile, die Ihnen Sicherheit geben.

Einsatz von voraussichtlich 18 Monaten bei einem der größten Arbeitgeber Hamburgs – F&W Fördern und
Wohnen

Anschließende Übernahme durch F&W höchst wahrscheinlich

Faire, tarifliche Vergütung inkl. Zuschlägen und Prämien (inkl. Urlaubs- und Weihnachtsgeld)

Equal Pay ab Tag eins in Anlehnung an den TV-AVH (je nach Qualifikation): 9b (3.566,89 € - 4.853,82 €) /
S8b (3.371,39 € - 4.902,44 €)

Integration in ein multiprofessionelles Team bei F&W

Kompetente Beratung und Einsatzbegleitung durch Ihren persönlichen Ansprechpartner bei pluss, Carola
und Celine

Mitarbeiterangebote (adidas, Zalando, Sony, Sky u. v. m.)

„Mitarbeiter werben Mitarbeiter"-Prämie

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Ihre Aufgabe, die Sinn macht.

Sie haben den Überblick: Belegungssteuerung und bedarfsgerechte Unterbringung in Kooperation mit den
jeweiligen Partnern (z. B. Ankunftszentrum, Belegungsmanagement, Fachbehörde)

Sie kümmern sich um die Administration: Verwaltung der Bewohnerdaten, Umsetzung der
Verwaltungsakten, Bestellwesen u. a.

Sie sind für die Bewohner da: offenes Ohr für ihre Anliegen, Ausgabe von Sachleistungen (z. B. Wäsche,
Hygieneartikel), ggf. Empfang und Ausgabe von Post

Sie sorgen für klare Strukturen: Sicherstellung der betrieblichen Abläufe und Qualitätsstandards,
Durchsetzung der Haus- und Benutzungsordnung, Ausübung des Hausrechts

Sie koordinieren alles souverän: Angebote und Freiwillige (in Abstimmung mit Teamleitung und
Sozialmanagement), technischen Dienst und zentrales Gebäudemanagement

Ihr Einsatz erfolgt an einem der über 200 F&W-Standorte in Hamburg und Umgebung, z. B. in einer
Erstaufnahme für Asylsuchende, einer Wohnunterkunft oder Übernachtungsstätte oder im Begegnungshaus. Mit

Betriebswirt, Erzieher o. ä. als Unterkunftsmanager (m/w/d)
Standort: 20095, Hamburg (Hamburg-Mitte) Hamburg-Altstadt
Zeitmodell: Vollzeit
Arbeitsbeginn: Zum nächstmöglichen Zeitpunkt
Vergütung: 3.566,89 € - 4.853,82 €

Zur Stellenbörse
Initiativ bewerben

Telefon: (+49) 040 / 18 12 90 233
WhatsApp: 0174 45 45 500
E-Mail: projekte-bs-cp@pluss.de

Jetzt bewerben
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Ihrem Organisationsgeschick und gleichzeitigem Verständnis für die Situation der Menschen sorgen Sie dafür,
dass in der Unterkunft alles rund läuft und fördern so ein friedliches Miteinander.

Ihre Talente und Fähigkeiten.

Bachelor in Betriebswirtschaft, Wirtschaftswissenschaften o. ä. oder kaufmännische Ausbildung, z. B.
Büromanagement, Gesundheitswesen, Verwaltungsfachangestellter

Von Vorteil: Erfahrung in einer sozialen Einrichtung, gerne mit Ausbildung als Erzieher, Therapeut oder
Heilerziehungspfleger

Durchsetzungsstarke Persönlichkeit, die Konflikte erkennt, souverän einschreitet und schlichtet

Talent, zwischen Menschen unterschiedlicher Kulturen zu vermitteln

Bewusstsein für Ihre Rolle und entsprechend authentisches Auftreten

Spaß an eigenverantwortlichem Arbeiten und Teamwork

Sichere Kommunikation auf Deutsch, gerne auch Englisch – weitere Sprachen willkommen (z. B.
Französisch, Bulgarisch, Polnisch, Rumänisch, Arabisch), aber keine Voraussetzung

pluss – Deutschlands modernster Personaldienstleister. Aber pluss ist mehr als Personalmanagement. Wir helfen
den besten Arbeitgebern Deutschlands, die besten Mitarbeiter zu finden. Menschen mit Antrieb. Seit über 35
Jahren. Mit mehr als 50 Niederlassungen bundesweit. Und über 3.000 Mitarbeitern. pluss – wir sind mehr als
unsere Jobs.

Ihre Verbindung zu pluss.

Sie finden sich in der Aufgabe wieder? Und möchten Menschen helfen, in Hamburg gut anzukommen und Fuß zu
fassen? Dann bewerben Sie sich am besten gleich: projekte-bs-cp@pluss.de

Bei Fragen freut sich unsere Personalberaterin Carola Schmale auf Ihren Anruf: +49 40 181290-233 oder +49
1522 2509738.

pluss Personalmanagement GmbH
Carola M. Schmale
Frankenstraße 7
20097 Hamburg

projekte-bs-cp@pluss.de

www.pluss.de

Es wird zur besseren Lesbarkeit im Text nur eine Sprachform verwandt. Der Text gilt unter Berücksichtigung des
AGG für alle Geschlechter.
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